PRESENCA DIGITAL 4.0

SAIBA COMO CONSTRUI
UMA MARCA FORTE E
GERAR MAIS VENDAS
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Introducao

Vocé ja pensou no humero de compras

que voceé ja fez influenciado pelo que viu na
internet? Ainda que seja dificil mensurar o
quanto as pessoas sdo impactadas pelo
que esta na web, &€ notdrio como ela afeta as

decisOes de compra de muitos consumidores.

Do mesmo modo que o conteudo publicado
pode ter efeito sobre vocé, é possivel que
ele afete o publico da sua marca. Assim,

O conhecimento sobre a importdncia da
presenca digital e como desenvolvé-la é
capaz de fazer diferenca para o sucesso da

SuUud marca.

Neste e-book, vocé descobrird com detalhes
maneiras de posicionar o seu hegocio
na internet de modo profissional junto ao

consumidor 4.0!
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O que significa
ter uma presenca
digital e qual € a
sua Importancia?

Presenca digital € o posicionamento
estratégico de uma marca na internet. Isto
é, ndo basta ter um site ou perfis em redes
sociais famosas. Um negocio que deseja ter
sucesso online precisa criar estratégias para
ser visto e lembrado pelo seu publico de

forma positiva.

Em geral, clientes sdo particularmente
Interessados por empresas que conseguem
se destacar digitalmente. Afinal, parte
Importante de suads buscas por produtos e
servigos, bem como de outros estdgios da sua

jornada de compraq, € feita na internet.
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Desse modo, o desenvolvimento de uma
presenca digital relevante & fundamental
pAra as marcas que desejam se manter
competitivas. Vocé entenderd melhor a
importdncia dessa estratégia ao ler as

vantagens que ela traz aos negoécios.

Confira a seguir!

CONSTRUCAO DE
AUTORIDADE E CREDIBILIDADE

Estar na web ndo se trata apenas de
se manter presente digitalmente. A
acdo também exige a construcdio de
autoridade e credibilidade pela marca.
Quando uma empresa compartilha
conhecimento e experiéncia relevantes
na web, ela se torna uma referéncia

para o seu hicho.
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Logo, o compartilihamento de conteudo de
valor € uma estratégia que colabora para

a confirmag¢do da competéncia de um
negocio naquilo que ele faz. Dessa maneirq,
ele contribui para consolidar a sua presenca

digital.

TR



PRESENCA DIGITAL 4.0

NO MUNDO DIGITAL, E PRECISO
SER VISTO PARA SER LEMBRADO

Essa maxima popular € mais relevante do
gue nuncad quando se trata de presenca
digital para lidar com o consumidor 4.0,
sabia? Isso porque a competicdo online

é intensa — e a atencdo do publico &€ um

recurso esSCassSoO.

Portanto, estar na internet de modo
qualificado possibilita que o negdcio

se mantenha no radar de clientes em
potencial. Dessa forma, quando eles
chegarem ao momento de deciséo da
jornada de compra, a empresa serd mais
facilmente lembrada. Como resultado, hd

Mais chances de concretizar vendas.
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Qual € arelacao entre
a presenca digitale o
consumidor 4.07

A internet elevou os niveis de exigéncia das
pessods e alterou a maneira como elas

se relacionam com as marcas. Agora, o
consumidor 4.0 transcende a simples busca por
bons produtos e servicos. Ele anseia por mais

profundidade e significado nessas relagoes.

Assim, o consumidor 4.0 busca valor nas
iInteragdes com as marcas. Entdo as empresas
devem oferecer mais, como conhecimento,
entretenimento ou suporte. Diferentemente do
passado, quando todo o processo era feito de
modo presencial, as ofertas passaram a ser

realizadas também a partir da presenca digitall.

Confira mais detalhes sobre a relacdo entre

presenca digital e o novo perfil de cliente!
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CONEXAO COM A MARCA
E CONSTRUCAO DE
RELACOES DE CONFIANCA

As empresas precisam se fazer

presentes no dia a dia do consumidor.

Para tanto, redes sociais, blogs
e outras plataformas digitais se
tornam ferramentas relevantes, pois

sdo fonte de comunicag¢do continua.

As marcas podem usar esses

canais para interagir com o publico,
responder a perguntas, compartilnar
histdrias e construir relacionamentos
sauddveis, por exemplo. E desse
modo que a presenca digital ajuda
a estabelecer conexdes profundas

entre o consumidor e a marca.
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PARTICIPACAO NA
JORNADA DO CONSUMIDOR

O caminho percorrido pelo cliente
desde a descoberta até a conversdo
geralmente & complexo. Nesse
contexto, a presenca digital colabora
paAra que as marcas acompanhem
cada estdgio da jornada do
consumidor, guiando-o ao objetivo

desejado pela empresa: a venda.

Vale lembrar que a concorréncia

é acirrada em diversos nichos —
especialmente, no mundo digital, em
gue as pessoas sdo bombardeadds
com opcgoes d todo momento.
Portanto, para se destacar, as
marcas precisam ser lembradas com

frequéncia pelo publico.
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Dessa maneirq, trabalhar
profissionalmente a presenca

digital € uma forma de manter a
empresa ho foco do cliente. Com o
uso de conteldo valioso, interacées
auténticas e consisténcia nas
publicacdes, &€ possivel se estabelecer
de modo positivo na mente do

consumidor 4.0.
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Como o marketing
de conteudo se
relaciona com a
presenca digital?

O marketing de conteddo &€ uma tatica que
pode ser usada com eficdcia na construcdo
e manutencdo de uma sdlida presencga
digital. A producdo estratégica de textos,
videos e outros materiais de valor é capaz
de fortalecer a autoridade da marca e

gerar aproximagéo com o publico.

A medida que uma empresa compartilho
O seu conhecimento e experiénciaq, ela se
torna uma fonte confiavel de informacgades.
Esse fator &€ essencial para estabelecer

a confianga dos potenciais clientes e

fortalecer a conexdo com a marca.
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A estratégia vai além da criagdo e do
compadrtilhamento de informacodes. Trata-
se do fornecimento de contelido realmente
atil para o consumidor da marca. A ideia

é educar e, sobretudo, gerar uma relagdo

valiosa com as pessoas.

Para tanto, o marketing de conteddo aborda

questdes relacionadas ao publico, como:

1Y °
s Necessidades

<00 |nteresses

Davidas
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A ideia é oferecer solucgdes e insights Uteis
aos leitores. A tatica € importante porque,
quando as pessoas encontram materiais

que as ajudam, elas se tornam mais

propensas ao envolvimento com a marca.

O conteudo adequadamente planejado
e estruturado também é relevante na
jornada do consumidor. Afinal, o material
orienta o publico desde o momento em
que reconhece uma necessidade até a
decisdo de compra. Logo, o marketing de

conteudo contribui significativamente para

a construcdo da presenca digital da marca.
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Presenca Digital
4.0: como construir
marcas fortes e
gerar vendas?

Com todas as informagdes sobre a relevancia
da presenca digital para lidar com o
consumidor 4.0, & essencial para os hegocios
aprenderem d obter destaque na internet.
Mas como alcangar os seus objetivos para

fortalecer a sua estratégia?

Confira praticas de sucesso!
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SITE RESPONSIVO, COM
CONTEUDO OTIMIZADO

Sites responsivos sdo agueles que
adaptam as pdginas e os conteudos
segundo o tamanho da tela de
guem os acessa. Entdo usudrios de
diferentes dispositivos poderdo ter
uma boa experiéncia durante a

havegacdo.

Ter um website que se ajuste as
diferentes soluc¢oes para visualizagdo
da pdagina pode aumentar as
chances de acessos bem-
sucedidos. Dessa forma, hd mais
profissionalizacdo da presenca digital

da marca.
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ESTRATEGIA DE
MARKETING DE CONTEUDO

Adote prdaticas que ultrapassem

a ideia de “simplesmente criar
textos”. Comprometa-se com o
desenvolvimento de conteludos de
alta qualidade, didaticos e valiosos,
gue estabelecam a empresa como
uma autoridade e uma fonte de

confianga para o leitor.

O marketing de conteddo eficaz

exige um planejamento cuidadoso. E
preciso estabelecer taticas que visem
o atendimento das necessidades

do publico e, ao mesmo tempo, o

alcance dos objetivos do negocio.

AqQui estéio as principais tarefas que

precisam ser executadas:

19 | 32

< >



PRESENCA DIGITAL 4.0

definicdo de publico-alvo e
personas

pesquisa de palavras-chave

criacéo de um calenddario de
publicacdo

producdo de conteldos relevantes

otimizacdo para mecanismos de
busca

andlise constante de resultados

Saiba que o marketing de contetdo
€ a base para a consolidacdo da
presenca digital na Era 4.0. Isso
porque ele possibilita que sua

marca se destaque, estabelecendo
conexdes genuinas e impulsionando

as vendas.

= VOLTAR AO INDICE 20 | 32

< >



PRESENCA DIGITAL 4.0

FOCO EM OTIMIZAGCAO SEO

A otimizacdo para mecanismos de
busca (SEQ) é um fator critico na
construcdo de uma presenca digital

forte. Uma estratégia eficaz envolve:

uso adequado de keywords

identificacdo de oportunidades de
palavras-chave de cauda longa

estudo do volume de busca

velocidade de carregamento das
pdginas, entre outros

Além de observar aspectos internos
do site (SEO on-page), vocé deve
estudar maneiras de promover a
conexdo do seu conteldo com outros
sites relevantes (SEO off-page). Isso
exige uma compreensdo profunda
do comportamento do seu publico e
do mercado em gque o negocio estd

Inserido.
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MENOS BRANDING, MAIS
CONEXAO COM SEU PUBLICO

A construcdo de uma presenca
digital necessita de mais do que uma
estratégia de branding tradicional.

E comum acreditar que esmiucar
detalhes da oferta e investir em

marca é o caminho para o sucesso.

No entanto, o consumidor 4.0 anseia
por mais do que um produto — ele
busca momentos marcantes. Para
atender a esse desejo, vocé deve
gerar valor e entregar aquilo que o
pUblico espera consumir: contetdo
de qualidade e experiéncias

positivas.
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Quando voceé proporciond esses
elementos, o cliente ndo s6 se sente
atraido, mas também se envolve
de maneira genuina com a marca.
A acdo é validag, inclusive, para
empresas que atuam somente no

offline.

Uma presenca digital forte & ainda
fundamental para aqueles que fazem
seus negocios presencialmente.

ISSO acontece porque a jornada do
consumidor 4.0 costuma passar pela
web, mesmo quando a conversdo

ocorre fisicamente.
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PRESENCA NAS REDES SOCIAIS

Um trabalho bem-feito nas midias

sociais tem grande relevancia na

consolida¢gdo das marcas na internet.

Independentemente do canal (como
Instagram, Facelbook, YouTube,

LinkedIn ou TikTok), o importante é

usar os espacos de modo apropriado

e estratégico.

As empresas ampliam as suas
oportunidades de serem vistas

nas redes sociais. Portanto, em um
mundo altamente conectado, estar
ausente dessas plataformas pode
dar a impressdo de que o negdcio
ndo existe, prejudicando o trabalho

do time comercial.

Além disso, midias digitais sdo um

canal valioso para:
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compartilhamento de conteddo

relevante

interagcées com o publico

construcdo de relacionamento

demonstracdo de personalidade

da marca

Tudo isso contribui para uma
presenca digital que gera confianca
e resulta em mais vendas. Portanto,
estar ativo e presente nas redes
sociais € um passo fundamental para
garantir gue sua marca seja notada e

lembrada pelo consumidor 4.0.
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Como a ABContent

ajuda a sua empresa

nessa jornada?

Vocé j@ pensou como O seu negocio
pode construir uma presencga solida nos
canais digitais? Para atingir esse objetivo,
VOCé pode contar com uma equipe
especializada na produg¢do de conteudo,

como a formada pela ABContent.

Veja como o trabalho profissional e de

qualidade ¢ efetivo para o seu negocio!
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PRODUCAO DE CONTEUDO
RELEVANTE

Um time com experiéncia e que
entende o seu setor & capaz de criar
conteldo de excelénciq, relevante
para o seu publico e alinhado com
Os objetivos da sua marca. Todo o
processo considera as solugoes do
negdcio, as necessidades do publico
e as melhores praticas de marketing

de conteddo.

OTIMIZACAO PARA
MECANISMOS DE BUSCA

SEO vai muito além da sinalizacéo
verde de plugins, como o Yoast.
Com a ABContent, a sua empresa
conta com uma producdo que
realmente compreende as huances
da técnica para que seu conteddo
seja facilmente encontrado pelos

buscadores, como o Google.
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ESTABELECIMENTO
DE AUTORIDADE

Textos de qualidade superior ajudam
a posiciondr sua marca como uma
autoridade no seu nicho, construindo
credibilidade e confiangca com o

publico.

ENGAJAMENTO NAS
REDES SOCIAIS

Contar com materiais que poderdo
ser compartilhados nas midias
digitais para ampliar o alcance da
sua marca na web é essencial, como
visto. Com a ABContent, a presenca
nas redes sociais serd profissional
gracas ao fornecimento de

contelidos originais e envolventes.
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CONSISTENCIA E
PLANEJAMENTO

Uma equipe especializada
pode garantir a consténcia na

producgdo de artigos e materiais

ricos, mantendo um calenddrio

editorial bem organizado. Assim, O
estabelecimento de um cronograma
gue realmente atenda dos anseios de

seu publico serd mais facil.

ATENCAO AOS DETALHES

Tenha conteudo elaborado
profissionalmente, cuidadosamente
revisado e pronto para a publicacdo.
Desse modo, a ABContent garante
originalidade, adequacdo ao tema e
direcionamento ao plblico em cada

uma de suas produgoes.
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SUPORTE PARA SUA MARCA
FOCAR NO CORE BUSINESS

Com todas essas vantagens, a sud
empresa garante uma estratégia
robusta para producéio de conteldo,
trabalhando com uma parceria

de exceléncia, enquanto a equipe
pode otimizar o tempo investido em
marketing e consegue focar no core
business e nas estratégias internas

para fazer seu negocio crescer.
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Conclusao

O marketing de contetido € um pilar para
a construcdo de uma presenca digital
profissional e marcante. Artigos, videos,
e-books e outros materiais podem guiar
O publico em sua jornada de compra e
potencializar os resultados do negdcio,

tanto na internet quanto fora dela.

Nesse sentido, uma equipe especializada
na area € essencial para destacar a
empresad na internet, gerando valor

e confianca junto ao seu publico.

Com a ABContent, vocé assegura o
profissionalismo e a qualidade necessarios
para o impulsionamento da sua marca

frente ao consumidor 4.0.

Vocé deseja que o seu negdcio produza

conteddo de exceléncia? Entdo entre em

contato e impulsione o seu marketing de

conteddo com a ABContent!
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Sobre a
ABContent

A ABContent € uma produtora
especializada em conteudo e atua como
parceira de empresas e profissionais que
desejam se posicionar na internet a partir
de um plano estratégico de conteudo

qualificado e personalizado.

Nosso time é especializado na criagdo de
materiais com otimizacdo SEO e alto nivel
de excelénciqg, que se destacam no Google

e redes sociais.

Fale conosco e encontre o plano ideal para

alcancar os seus objetivos!
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